EIAB

The difference matters

Ogolne Warunki Umoéw Sprzedazy

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogdlne Warunki Umdw Sprzedazy majg zastosowanie do wszystkich umdw, na
mocy ktérych Nabywca dokonuje zakupu produktu od Producenta. Przedstawione
warunki obowigzujg dla kazdej umowy sprzedazy, w ktérej po stronie sprzedawcy
wystepuje Producent, niezaleznie od trybu zawarcia umowy. Niniejsze Ogdlne Warunki
Umdw Sprzedazy stanowig takze podstawe do oceny tresci i skutkdw prawnych
o$wiadczen ztozonych w ofercie oraz w przyjeciu oferty oraz innych o$wiadczen Stron
zwigzanych z zawieraniem i wykonywaniem umowy.

Uzyte w niniejszych Ogdlnych Warunkach Umdw Sprzedazy sformutowania oznaczajqg:

1) ,Producent” to FIAB Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spodtka
komandytowa z siedzibg w Pietrzykowicach, ul. Fabryczna 20D, 55-080 Kagty
Wroctawskie, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego — Rejestru Przedsiebiorcow
pod nr KRS 0000357875; NIP: 8942999829, REGON: 0212785%90.

2) ,Nabywca” oznacza podmiot prawny bedqgcy adresatem oferty lub drugg strong
umowy. Nabywcq jest podmiot prawny, dla ktérego produkt jest przeznaczony, a nie
jego agent, petnomocnik, przedstawiciel lub organ. Jezeli jednak osoba zawierajgca
umowe lub przyjmujgca oferte nie ujawni, ze dziata w imieniu innego podmiofu lub
umocowanie do dziatania w imieniu innego podmiotu nie istniato lub nie byto
skuteczne, Nabywcq jest osoba zawierajgca Umowe.

3) ,Strony” to Producent oraz Nabywca.

4) ,,produkt” oznacza sprzet lub wyposazenie okreslone w ofercie. Jedli zawarcie umowy
nie byto poprzedzone ofertg lub pomiedzy ofertg, a treScig umowy zachodzg
rozbieznosci ,produkt” oznacza sprzet lub wyposazenie okreslone w umowie. W
zaleznosci od kontekstu sformutowanie ,produkt” odwotuje sie do takze do kazdej
czesci oryginalnego produktu, jak i czesci zamiennej wymienionej w ofercie lub w
umowie. Produkt oznacza zardwno sprzet lub wyposazenie wytwarzane przez
Producenta, jak i wytwarzane przez podmioty trzecie, jesli tylko Producent oferuje je do
sprzedazy.
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5) ,,oferta” to skierowane do Nabywcy o$wiadczenie Producenta zawierajgce wycene
wraz ze specyfikacjg techniczng produktu.

6) ,przyjecie oferty” to o§wiadczenie Nabywcy o akceptacii oferty.

7) ,umowa sprzedazy” lub ,umowa"” oznacza ostateczne porozumienie zawarte
pomiedzy Producentem i Nabywcq, dotyczgce zakupu przez Nabywce produkiu od
Producenta.

8) ,,zmiana warunkdw rynkowych" oznacza wahania kurséw walut wieksze niz dwa
procent od kursu waluty przyjetego do kalkulacji ceny produktu w ofercie, a nadto
niezalezne od Producenta i niedajgce sie rozsgdnie przewidziet: zwiekszenie kosztéw
pracy, zwiekszenie cen surowcow, energii, ustug, materiatéw, czesci lub komponentéw
uzywanych w procesie wytwarzania produktu, zwiekszenie kosztdw transportu, a takze
podatkdw iinnych optat;

9) ,zawiadomienie o wytworzeniu produktu” lub ,,zawiadomienie o gotowosci produktu
do wysytki" oznacza oswiadczenie Producenta skierowane do Nabywcy, ztozone w
kazdej dopuszczalnej formie, informujgce o fakcie zakohczenia procesu wytwarzania
produktu lub mozliwosci realizacji dostawy produktu. llekro¢ w Ogdlnych Warunkach
mowa jest o zawiadomieniu o wytworzeniu produktu role tego oswiadczenia moze
petni¢ takze zawiadomienie o gotowosci produktu do wysyiki.

10) ,wydanie produktu przewoznikowi” oznacza przekazanie produkiu przez
Producenta przewoznikowi lub spedytorowi dziatajgcemu na zlecenie Nabywcy bgdz,
gdy zorganizowanie dostawy lezy po stronie Producenta, przekazanie produktu
przewoznikowi lub spedytorowi w celu jego dostawy do miejsca wskazanego przez
Nabywce.

11) ,zorganizowanie dostawy” oznacza zespdt czynnosci zwigzanych z przewozem
produktu poprzedzajgcych wydanie produktu przewoznikowi, na ktére sktadajg sie w
szczegoblnosci: wybdr przewozinika lub spedytora; zawarcie umowy przewozu lub
spedyciji; viszczenie optat wstepnych zwigzanych z przewozem i inne.

12) ,dane poufne” wszystkie informacje dotyczgce dziatalnosci gospodarczeji plandw
biznesowych Producenta, ktére znalazty sie w posiadaniu Nabywcy, a nie sg
powszechnie udostepniane przez Producenta. Dane poufne obejmujg w szczegdlnosci
informacje o budowie i sposobie wytwarzania produktu informacje o zasadach
budowy i wytwarzania produktu i innych towardw produkowanych przez Producenta
oraz inne informacje o charakterze technicznym, ekonomicznym, finansowym,
rachunkowym, komercyjnym, prawnym, podatkowym lub pracowniczym.
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13) ,Ogdlne Warunki” — niniejsze Ogdine Warunki Umdw Sprzedazy.

Ogdlne Warunki majg zastosowanie wytgcznie do stosunkdw z  podmiotami
prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarczg, nie odnoszg sie one natomiast do umow
zawieranych przez Producenta z konsumentami lub do innych o$wiadczen sktadanych
przez Producenta wobec konsumentow.

Warunki wynikajgce z niniejszych Ogdlnych Warunkdw mogq zosta¢ okreslone
odmiennie w umowie lub w aneksie do umowy lub innym porozumieniu zawartym w
udokumentowanej formie, przy czym odmienne uregulowanie poszczegdlnych kwestii
wynikajgcych z Ogdlnych Warunkdw nie pozbawia mocy wigzqcej pozostatych
postanowien Ogdlnych Warunkdw.

Warunki wynikajgce z Ogdlnych Warunkdéw, a odnoszgce sie do tresci lub skutkéw
oferty lub przyjecia oferty mogqg zosta¢ odmiennie uregulowane w tresci oferty lub w
innym o$wiadczeniu Producenta ztozonym (pod rygorem niewaznosci) w formie
wymaganej dla oferty - przy czym odmienne uregulowanie poszczegdlnych kwestii
wynikajgcych z Ogdlnych Warunkdw nie pozbawia mocy wigzgce] pozostatych
postanowien Ogdlnych Warunkdw.

W razie rozbieznosci pomiedzy trescig umowy, a tre$cig oferty lub innych oswiadczeh
poprzedzajgcych zawarcie Umowy, wytgczng podstawq do oceny skutkdw prawnych
wigzgcych Strony, w tym zakresu zastosowania Ogdlinych Warunkdw, jest tres¢ umowy.

Przyjecie oferty odsytajagcej do Ogdlnych Warunkdw uznaije sie za aprobate Ogdlnych
Warunkow.

Brak wyraznego sprzeciwu Nabywcy wobec tresci Ogdlnych Warunkdw uznaje sie za
aprobate Nabywcy wobec catosci Ogdinych Warunkdw.

Aktualna tre$¢ Ogdlnych Warunkdw udostepniana jest na stronie internetowej
Producenta, przy czym, o ile inaczej Strony nie postanowity w udokumentowanej
formie, za wigzgcq uznaje sie te wersie Ogdlinych Warunkdw, ktéra byta aktualna w
chwili zawierania umowy.

Przedmiotem umowy i oferty jest kazdorazowo gotowy produkt, choc¢by wymagat on
w chwili zawarcia umowy wytworzenia. Nabywca nie ma upowaznienia do ingerenciji
w proces technologiczny Producenta, w tym nie jest upowazniony do wydawania
Producentowi jakichkolwiek polecen, co do przebiegu produkcii.

Tytuty poszczegdinych paragraféw Ogdlnych Warunkéw majg charakter wytgcznie
orientacyjny i nie majg wptywu na interpretacje Ogdinych Warunkdw.
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§ 2. PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY

O ile inaczej nie zastrzezono w tresci oferty, oferta nie stanowi o$wiadczenia woli,
ktérego akceptacja skutkuje zawarciem umowy, a wytgcznie okresla warunki, na jakich
Producent gotowy jest zawrze¢ umowe.

Oferte stanowi wytqcznie o$wiadczenie skierowane indywidualnie do okreslonego
Nabywcy. Wszelkie ogtoszenia, publikacje czy inne informacje nieposiadajgce
sprecyzowanego adresata nie stanowiqg oferty.

Wszelkie informacje i dane dotyczgce produktu, udostepniane w formie elekironicznej
albo jakiejkolwiek innej formie, w tym o$wiadczenia Producenta, osdb ktdérymi sie
postuguje albo innych osdb, sg wigzgce tylko wtedy, gdy zostaty wyraznie wtgczone
do umowy lub wyrazone w ofercie.

Oferta nie wymaga podpisu Producenta i moze by¢ ztozona w kazdej formie, ktéra
pozwala na utrwalenie jej tresci za pomocg pisma. W szczegdinosci oferta moze zostaé
ztozona za pomocg dokumentdw pisemnych lub elektronicznych. Oferta ztozona w
innej formie nie jest wigzgca i nie wywotuje innych skutkdw, jakie Ogdlne Warunki wigzg
z ofertq. Oferta moze by¢ wyrazona w dowolnym jezyku.

O ile inaczej nie zastrzezono w treéci oferty, oferta jest ofertg terminowq, a waznos¢
oferty wynosi 3 miesigce.

Okres waznosci oferty jest okresem do ztozenia przez Nabywce os$wiadczenia o
przyjeciu oferty. Jezeli inaczej nie zastrzezono w ofercie, przyjecie oferty moze byc
ztozone tylko jednokrofnie w odniesieniu do jednej oferty.

O ile inaczej nie zastrzezono w tresci oferty, przyjecie oferty nie skutkuje zawarciem
umowy, lecz obliguje obie Strony do zawarcia Umowy na warunkach wynikajgcych z
oferty.

Przyjecie oferty z zastrzezeniami nie stanowi przyjecia oferty i nie obliguje zadnej ze Stron
do zawarcia Umowy, lecz stanowi wytgcznie wystosowang do Producenta propozycje
zmiany warunkdéw okre$lonych w ofercie. Producent w razie przyjecia oferty z
zastrzezeniami nie jest zobowigzany do zmiany tresci oferty.

Przyjecie oferty nie wymaga podpisu Nabywcy i moze byc¢ ztozone w kazdej formie,
ktéra pozwala na utrwalenie tresci oswiadczenia za pomocqg pisma. W szczegdlnosci
oferta moze zostac¢ ztozona za pomocqg dokumentdéw pisemnych lub elektronicznych.
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Przyjecie oferty powinno by¢ wyrazone w tym samym jezyku, w ktérym wyrazona
zostata oferta. Jesli przyjecie oferty zostato wyrazone w innym jezyku, niz ofertq,
Producent ma prawo uznad, iz nie doszto do przyjecia oferty.

W razie niezawarcia umowy w terminie 30 dni od dnia ofrzymania przez Producenta
o$wiadczenia Nabywcy o przyjeciu oferty obowigzek zawarcia umowy cigzgcy na
Producencie wygasa. Producent jest rowniez wolny od obowigzku zawarcia umowy,
jezeli po ztozeniu oferty doszto do zmiany warunkdw rynkowych.

Umowa jest skuteczna jesli zostata zawarta w formie udokumentowanej, chyba ze
inaczej zastrzezono w tresci oferty. Umowa moze zostac wyrazona w kazdym jezyku, na
jaki wyrazg zgode strony. W razie sporzgdzenia umowy w kilku jezykach nadrzednymi
wersjami umowy jest wersja polska lub angielska lub obie te wersje jako robwnorzedne.
W razie braku wersji polskiej lub angielskiej wszystkie wersje jezykowe umowy sg
réwnowazne.

Brak odpowiedzi Producenta na propozycje zawarcia umowy ztozong przez Nabywce
lub na zastrzezenia Nabywcy wzgledem tresci oferty nie jest réwnoznaczny z
wyrazeniem zgody na zawarcie umowy na warunkach okreslonych przez Nabywce.
Zasada ta odnosi sie rédwniez do statych partnerdw biznesowych Producenta.

§ 3 CENA

Cena produktu jest okreslona w umowie.

O ile inaczej nie zastrzezono w tresci umowy, okreslona cena jest ceng netto. Do ceny
zostang doliczone wszystkie podatki, ctaiinne optaty, ktdre wigzqg sie z faktem zawarcia
lub wykonania umowy, chyba Zze obowigzek ich poniesienia spoczywad bedzie
bezposrednio na Nabywcy. Wszystkie konieczne podatki i pozostate optaty zostang
wyszczegdlnione w fakturach lub innych dokumentach rozliczeniowych wystawianych
przez Producenta zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawnymi. Do
ceny nie bedg doliczane podatki dochodowe i inne podatki lub optaty, ktdérych
obowigzek uiszczenia nie jest zwigzany bezposrednio z faktem zawarcia lub wykonania
umowy, lecz z ogding sytuacjg majgtkowq Producenta.

O ile inaczej nie zastrzezono w tresci Umowy, okreslona cena wyrazona jest zgodnie z
regutqg ,Ex Works (EXW) Pietrzykowice, Poland” (Incoterms 2010), co oznacza,
ze cena nie obejmuje kosztéw ubezpieczenia, opakowania, dostawy,
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kosztow zatadunku i roztadunku, optat celnych, optat importowych i eksportowych,
stosownych podatkdw i innych podobnych optat oraz, ze zorganizowanie dostawy
produktu w catosci obcigza Nabywce.

Jezeliw Umowie okreslono, ze Nabywca zaptaci na rzecz Producenta okre$long kwote
z tytutu dostawy produktu, dostawa realizowana jest rowniez wedtug zasady ,,Ex Works
(EXW) Pietrzykowice, Poland” (Incoterms 2010), przy czym samo zorganizowanie
dostawy lezy po stronie Producenta. W takim wypadku kwota ptacona przez Nabywce
na rzecz Producenta z tytutu dostawy produktu stuzy wynagrodzeniu Producenta za
zorganizowanie dostawy i zwrotowi jego kosztéw zwigzanych ze zorganizowaniem
dostawy. Postanowienie niniejszego punkiu odnoszqg sie takze do przypadku, gdy w
Umowie okreslono, ze dostawa produktu zawarta jest w cenie produktu.

Zgodnie z regutg ,,Ex Works (EXW) Piefrzykowice, Poland” (Incoterms 2010) ryzyko
przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy przechodzi na Nabywce z chwilg wydania
produktu przewoznikowi, co oznacza, ze za wydanie produktu Nabywcy uznaje sie
wydanie produktu przewoznikowi.

Postanowienia Ogdlnych Warunkdéw odnoszgce sie do zorganizowania dostawy przez
Producenta dotyczg wytgcznie tych sytuacji, gdy zorganizowanie dostawy lezy po
stronie Producenta.

O ile inaczej nie zastrzezono w umowie cena nie obejmuje instalacji produktu, szkolenia
jej przysztych uzytkownikdw, napraw serwisowych i innych podobnych ustug.
Swiadczenie powyzszych ustug moze byé przedmiotem oddzielnej umowy pomiedzy
Nabywcq a Producentem lub autoryzowang firmg zewnetrzng.

Jezeli zgodnie z umowq obowigzki Producenta obejmujg réwniez instalacje, a w
umowie inaczej nie zastrzezono, koszt podrdzy i zakwaterowania osdb wykonujgcych w
imieniu Producenta ustugi pierwszej instalacji i pierwszego przeszkolenia oséb
obstugujgcych produkt u Nabywcy, obcigza Producenta. Powyzsza zasada nie odnosi
sie do innych ustug $wiadczonych przez Producenta, w szczegdlnosci do  ustug
serwisowych, w tym gwarancyjnych.

Producent do czasu wydania produktu przewoznikowi jest upowazniony do wigzgcego
dla obu Stron podwyzszenia ceny, w przypadku zmiany warunkdw rynkowych - nie
wiecej jednak niz 0 5%. W sytuaciji, gdy zmiana warunkdw rynkowych powodowataby,
ze koszty zwiqzane z wytworzeniem produktu lub innymi ustugami wliczonymi w cene
wzrastatyby powyzej 5% ceny, Producent jest uprawniony do odstgpienia od umowy,
przy czym o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy nie moze zostac ztozone pdzniej niz
trzy lata od dnia zawarcia umowy.
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Cena okreSlona w umowie wyznacza gdérng granice odpowiedzialnosci
odszkodowawcze] Producenta wobec Nabywcy z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania wynikajgcego z umowy.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do cen wyrazonych w
ofercie.

§ 4 WARUNKI PLATNOSCI

Cena zostanie uregulowana w walucie, w ktérej cena zostata wyrazona w umowie.
Wszelkie ptatnosci nalezne Producentowi od Nabywcy, w tym cena, zostang
uregulowane przelewem bankowym na konto wskazane przez Producenta.

Jedli w umowie nie zastrzezono odmiennie, cena bedzie ptacona w nastepujacych
ratach:

a. pierwsza rata (przedptata) — 40% (czterdziesci procent) ceny w terminie siedmiu
dni od dnia zawarcia umowy;

b. druga rata - 60% (sze$¢dziesigt procent) ceny w terminie siedmiu dni od dnia
zawiadomienia Nabywcy przez Producenta o wytworzeniu produktu.

Uiszczenie pierwszej raty ceny (przedptaty) stanowi warunek przystgpienia Producenta
do wytwarzania produktu lub jego nabycia od podmiotu trzeciego. Uiszczenie drugiej
raty stanowi warunek wydania produktu przewoznikowi lub zorganizowania dostawy.
Dotyczy to rowniez sytuacji, gdy w umowie okreslono inny niz przewidziany w § 4 ust. 3
harmonogram ptatnosci, z tym zastrzezeniem, ze jesli przed wydaniem produktu
przewoznikowi lub zorganizowaniem dostawy nalezne dla Producenta stajg sie wiecej
niz dwie raty to warunkiem wydania produkiu lub zorganizowania dostawy jest
viszczenie wszystkich rat naleznych przed tymi czynnosciami.

Jesliw umowie zastrzezono, ze jakakolwiek cze$¢ ceny staje sie nalezna po zakonczeniu
instalacii, wéwczas cze$¢ ceny nalezna po zakohczeniu instalacji ptatna jest w terminie

5 dni od podpisania protokotu poinstalacyjnego odbioru produktu.

Produkt pozostaje wtasnoscig Producenta do czasu uregulowania catosci ceny.
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Wszystkie optaty za przelewy bankowe pokrywa Nabywca. Ptatnosé jest dokonana
dopiero z chwilg, gdy zostanie ona w catosci zaksiegowana na rachunku bankowym
Producenta.

W  przypadku opdznienia z ptatno$ciami na rzecz Producenta, Producentowi
przystugujg od Nabywcy odsetki od kazdej nieuregulowanej kwoty, w wysokosci 1,5 %
(jlednego i pdt procenta) miesiecznie. Odsetki naliczane sq proporcjonalnie do ilosci dni
opdznienia z ptatnosciami.

Odsetki oraz pozostate, inne niz cena, ptatnosci nalezne Producentowi od Nabywcy
ptatne sg do sibdmego dnia od chwili ziszczenia sie warunkdw, od ktdrych uzaleznione
jest powstanie obowigzku uregulowania tych ptatnosci.

W przypadku zwtoki z ptatnosciaomi na rzecz Producenta, Producent ma prawo
odstgpi¢ od umowy bez koniecznosci wyznaczania dodatkowego terminu do zaptaty,
co stanowi przypadek odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosé
ponosi Nabywca. Odstgpienie od umowy nie moze jednak nastgpi¢ pdzniej niz 3 lata
od zawarcia umowy.

Nabywca odpowiada za terminowo$¢ ptatnosci wobec Producenta takze wowczas,
gdy opdinienie w ptatnosci byto spowodowane opdzinieniami z ptatnosciami
naleznymi Nabywcy od osdb trzecich, jak i tfrudnosciami w pozyskaniu zewnetrznego
wsparcia finansowego z bankdw, instytuciji kredytowych, instytucji dotujgcych czy
innych podobnych podmiotow.

Jeldli jakakolwiek ptatnos¢ nalezna Producentowi od Nabywcy miataby zostac
uregulowana przed zakohczeniem wytwarzania produktu, a jej uregulowanie nie
stanowitoby warunku rozpoczecia wytwarzania produktu, w razie opdznienia Nabywcy
z ptatnosciami Producent ma prawo do wstrzymania wytwarzania produktu - do
momentu otrzymania zalegtej ptatnosci.

Jedli jakakolwiek ptatnos¢ nalezna Producentowi od Nabywcy miataby zostac
uregulowana przed wydaniem produktu przewoznikowi, a jej uregulowanie nie
stanowitoby warunku wydania produktu przewoznikowi, w razie opdznienia Nabywcy
z ptatnosciami Producent ma prawo do wstrzymania sie z wydaniem produktu
przewoznikowi lub zorganizowaniem dostawy - do momentu otrzymania zalegtej
ptatnosci.

Jedli jaokakolwiek ptatno$¢ nalezna Producentowi od Nabywcy miataby zostac
uregulowana przed wykonaniem przez Producenta innych ustug okresSlonych w
umowie, w tym instalaciji lub przeszkolenia, w razie opdznienia Nabywcy z ptatnosciami
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Producent ma prawo do wstrzymania sie z  wykonaniem ustugi - do momentu
otrzymania zalegtej ptatnosci.

14. Niezaleznie od powyzszych postanowien Producent ma prawo do podijecia wszelkich
dziatah prawnych zwigzanych z odzyskaniem naleznosci. W takim przypadku Nabywca
zobowigzany jest zwrdci¢ Producentowi wszelkie koszty dziatan prawnych zwigzanych
z odzyskaniem naleznosci przez Producenta.

15. Jeldli jakakolwiek ptatno$¢ nalezna Producentowi od Nabywcy pozostawataby
nieuregulowana, a produkt zostatby juz przekazany Nabywcy i Nabywca stwierdzitby
wady produktu, Nabywcy przystuguje prawo powstrzymania sie z dokonaniem
nierozliczonych ptatnosci na rzecz Producenta wytgcznie wiedy, gdy wada jest tego
typu, ze jest ona objeta warunkami gwarancji, a nie datoby sie jej usungé w ramach
gwaranciji, w tym takze poprzez wymiane produktu.

16. Jelli jakakolwiek ptatno$¢ nalezna Producentowi pozostawataby nieuregulowana, a
produkt zostat juz przekazany Nabywcy, Producent jest uprawniony do
unieruchomienia produktu, jesli opdznienie w ptatnosci przekracza 15 dni. Nabywcy z
tytutu takiego unieruchomienia nie przystugujg zadne roszczenia, ani inne uprawnienia
wobec Producenta. Ponowne uruchomienie produktu nastgpi w przeciggu 24 godzin
od otrzymania przez Producenta wszystkich zalegtych ptatnosci.

17. Jezeli pomimo zastrzezenia wtasnosci produktu do chwili zaptaty ceny albo z uwagi na
umowne wytgczenie takiego zastrzezenia, Nabywca, ktéry nie uregulowat catosci ceny
na rzecz Producenta, dokona zbycia produkiu na rzecz osoby frzeciej, roszczenie o
zaptate ceny z takiej transakcji przechodzi na Producenta - do wysokosci
nieuregulowanej ceny naleznej Producentowi wraz z odsetkami.

18. Nabywca, ktéremu pomimo nieuregulowania catosci ceny wydano produkt z
zastrzezeniem wtasnosci, zobowigzany jest ubezpieczy¢ produkt od ryzyka kradziezy,
zniszczenia lub uszkodzenia. Roszczenia o wyptate odszkodowania naleznego z takiego
ubezpieczenia do czasu uregulowania catosci ceny naleznej Producentowi wraz z
odsetkami przechodzg na Producenta - do wysoko$ci nieuregulowanej ceny wraz z

odsetkami.
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§ 5 DOSTAWA PRODUKTU

Jedli z umowy nie wynika, ze zorganizowanie dostawy lezy po stronie Producenta,
Nabywca jest zobowigzany zorganizowaé dostawe produktu w taki sposdb, aby jego
wydanie przewoznikowi nastgpito nie pdzniej niz 14 dni od zawiadomienia Nabywcy
przez Producenta o wytworzeniu produktu. W razie niedofrzymania tego obowigzku
Nabywca jest zobowigzany uregulowaé na rzecz Producenta odszkodowanie umowne
z tytutu przechowywania produktu liczgc od 15. dnia uptywajgcego po zawiadomieniu
Nabywcy o wytworzeniu produkfu. Uregulowanie naleznego Producentowi
odszkodowania za przechowywanie produkiu stanowi warunek wydania produkiu
przewoznikowi.

Jesli zgodnie z umowq zorganizowanie dostawy lezy po stronie Producenta, Nabywca
jest zobowigzany do poinformowania Producenta o szczegdtowym miejscu dostawy
produktu oraz wszelkich okolicznosciach moggcych mie¢ wptyw na prawidtowy
przebieg dostawy - w przeciggu 14 dni od dnia uregulowania pierwszej raty
(przedptaty), nie pdziniej jednak niz 14 dni od dnia wezwania wystosowanego przez
Producenta.

Jesli zgodnie z umowq zorganizowanie dostawy lezy po stronie Producenta, Nabywca
jest zobowigzany poinformowacé Producenta o gotowosci do przyjecia produktu - nie
pdzniej niz 7. dnia od zawiadomienia Nabywcy przez Producenta o wytworzeniu
produktu - oraz do odbioru produktu.

W razie nie wywigzania sie przez Nabywce z obowigzkdédw okreslonych w dwdch
poprzednich punktach Producent ma prawo wstrzymaé sie ze zorganizowaniem
dostawy lub wydaniem produktu przewoznikowi do czasu wykonania tych
obowigzkow.

Jelli zgodnie z umowq dostawa produktu lezy po stronie Producenta, a brak jest
mozliwosci dostarczenia produktu w miejscu wskazanym przez Nabywce z uwagi na
brak osdéb upowaznionych do odbioru albo odmowe odbioru produktu, Nabywca
zobowigzany jest pokry¢ koszty nieudanej dostawy, dokona¢ zaptaty za ponowng
dostawe oraz uisci¢ odszkodowanie umowne za przechowywanie produktu poczgwszy
od dnia zawiadomienia o wytworzeniu produktu. Uregulowanie powyzszych optat
stanowi warunek ponownej dostawy produkiu do Nabywcy.

Odszkodowanie umowne za przechowywanie produktu pobiera sie takze w kazdym
przypadku, gdy Nabywca jest uprawniony do wstrzymania sie ze zorganizowaniem
dostawy produktu lub z iego wydaniem przewoznikowi.
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W takim przypadku odszkodowanie pobiera sie od pierwszego dnia wstrzymania sie z
przywotanymi czynnosciami.

Za uprawnione wstrzymanie sie ze zorganizowaniem dostawy, z jego wydaniem
przewoznikowi lub z ponowngq dostawg rozumie sie rowniez sytuacije, gdy Producent nie
dokonuje tych czynnosci z uwagi na niezaistnienie okolicznosci stanowigcych warunek
zorganizowania dostawy, wydania produktu przewoznikowi lub dokonania ponownej
dostawy. W takim przypadku za pierwszy dzieh wstrzymania sie z przywotanymi
czynnosciami uznaje sie pierwszy dzien nastepujgcy po dniu, kiedy warunki te miaty
zostac spetnione.

Odszkodowanie umowne za przechowywanie produktu ustala sie w ryczattowej
stawce, ktéra wynosi 25 EURO za kazdy rozpoczety dzieh przechowywania.

W razie trwajgcego dtuzej niz 30 dni uprawnionego wstrzymywania sie przez Producenta
z wydaniem produktu przewoznikowi, ze zorganizowaniem dostawy lub z ponowng
dostawq, Producent jest uprawniony do odstgpienia od umowy, jednakze nie pdzniej
niz w okresie trzech lat od zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy w takim przypadku
jest odstgpieniem od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Nabywca.

§ 6 INSTALACJA

Jezeli zgodnie z umowq instalacja produktu nalezy do Producenta, Producent w
przeciggu 30 dni od otrzymania pierwszej raty okresli wymagania techniczne, jakie musi
spetnia¢ miejsce instalacji produktu.

Nabywca jest zobowigzany zapewni¢ spetnienie wszystkich wymagan technicznych
miejsca instalacji okre$lonych przez Producenta i zawiadomi¢ Producenta o gotowosci
do instalaciji - nie pdzniej niz 7 dni od zawiadomienia Nabywcy o wytworzeniu produktu.

W razie braku ze strony Nabywcy zawiadomienia o gotowosci do instalacji w
powyzszym terminie, Producent ma prawo wstrzymac sie ze zorganizowaniem dostawy
lub z wydaniem produktu przewoznikowi lub z czynno$ciami instalacji, do czasu ztozenia
takiego zawiadomienia przez Nabywce.

Ukonczenie instalacji zostanie stwierdzone protokotem poinstalacyjnego odbioru
produktu.
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Producent jest uprawniony do sporzqgdzenia jednostronnego  protokotu
poinstalacyjnego odbioru, jezeli Nabywca bez uzasadnionej przyczyny odmawia
podpisania protokotu poinstalacyjnego odbioru lub uniemozliwia dokohczenie
instalacji. Jednostronny protokét poinstalacyjnego odbioru ma fakie same skutki, jak
protokdt sporzgdzony pomiedzy Producentem a Nabywca.

W przypadku, gdy instalacja nie dojdzie do skutku z powodu braku spetnienia
technicznych wymagan miejsca instalacji okre$lonych przez Producenta, Nabywca
zobowigzany jest pokry& wszystkie koszty Producenta zwigzane z nieudang instalacjg
oraz dokonac¢ zaptaty za ponowng instalacje, a w razie koniecznosci przechowywania
produktu przez Producenta, uisci¢ takze odszkodowanie umowne za przechowywanie
produktu poczawszy od dnia zawiadomienia o wytworzeniu produktu. Uregulowanie
powyzszych optat stanowi warunek ponownej préby instalaciji produktu.

W przypadku, gdy z powodu braku spetnienia technicznych wymagah miejsca
instalacji okre$lonych przez Producenta lub braku zawiadomienia o spetnieniu tych
wymagan, instalacja nie dochodzi do skutku dtuzej niz 30 dni, Producent ma prawo
odstgpi¢ od umowy w czesci dotyczgcej instalacii, jednakze nie pdzniej niz trzy lata od
zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy w takim przypadku jest odstgpieniem od
umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$é ponosi Nabywca.

§ 7 GWARANCIJA

Za wady produktu Producent odpowiada w ramach gwaranciji.

Gwarancja uprawnia do otrzymania nastepujgcych $wiadczeh gwarancyjnych od
Producenta:

a. naprawy produktu przez Producenta;

b. wymiany wadliwych czesci produktu na czesci wolne od wad — w razie braku
mozliwosci naprawy produktu;

C. wymiany catego produkitu — w razie braku mozliwosci naprawy produktu lub
wymiany jego czesci.
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Koszt przejazdu i zakwaterowania osdb wykonujgcych Swiadczenia gwarancyjne do
miejsca zainstalowania produktu obcigza Nabywce. Uiszczenie tych kosztéw stanowi
warunek wykonania $wiadczen gwarancyjnych.

Koszt dostawy, w tym optat celnych, wadliwych czesci produktu lub catego produktu
do Producenta celem ich wymiany, jak i koszt dostawy, w tym optat celnych,
wymienionych czesci produktu lub catego produktu z powrotem do Nabywcy, obcigza
Nabywce. Uiszczenie tych kosztdw stanowi warunek dokonania wymiany.

Gwarancja obejmuje wytgcznie wady istniejgce w produkcie w dacie przejscia na
Nabywce ryzyka przypadkowego uszkodzenia lub utarty produktu lub wady wynikte z
przyczyn istniejgcych w produkcie w dacie przejicia tego ryzyka na Nabywce.
Gwarancja nie obejmuje w szczegdlnosci:

a) przeglgddw pogwarancyjnych iich kosztow;
b) produktdéw uzywanych;

c) wad produktu nie zgtoszonych przez Nabywce w przeciggu 14 dni od momentu ich
wykrycia w okresie gwarancyjnym;

d) zniszczenh i szkdd wyniktych z przyczyn nielezgcych po stronie producenta, w
szczegdlnosci powstatych na skutek niewtasciwego uzytkowania produktu, uszkodzeh
mechanicznych i jego skutkéw, nieprzeprowadzonej przez producenta instalacii,
niewtasciwych warunkéw panujgcych w miejscu uzywania produktu (np. pytu i kurzu,
niewtasciwej temperatury i wilgotno$ci w miejscu uzytkowania produktu), uzywania
nieoryginalnych materiatéw eksploatacyjnych, uszkodzen powstatych z  przyczyn
zewnetrznych (np. powddz, pozar, przepiecie elekiryczne);

e) wad produktu naprawianego lub zmienianego przez osoby inne niz producent lub
jego autoryzowany przedstawiciel;

f) wad produktu z ukrytymi, przykrytymi lub usunietymi tabliczkg znamionowq lub
numerem seryjnym;

g) uszkodzen powstatych podczas fransportu, roztadunku lub w innych warunkach, za
ktére producent nie odpowiada;

h) unieruchomienia produktu w zwigzku z opdznieniami w ptatnosciach na rzecz
producenta, w tym konsekwencji tfego unieruchomienia;
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10.

1.

12.

i) zastosowania w procesie dziatania lub eksploataciji produktu materiatéw lub
surowcdw hie przeznaczonych do produktu danego typu mogqgcych zaktédcic
prawidtowe dziatanie produktu;

i) zuzycia materiatdw eksploatacyjnych lub czesci szybko sie zuzywajgcych, czyli
takich, ktére ze wzgledu na swdj charakter posiadajg okres zywotnosci zalezny od
infensywnosci eksploatacji (np. melinex, teflon, ground foot kit, filters ).

Wadq produktu objetg gwarancjqg jest réwniez niesprawnos¢ produkiu wynikajgca z
jego nieprawidtowej instalacji, o ile instalacja zostata przeprowadzona przez
Producenta.

Gwarancja nie uprawnia do zgdania wykonania czynnosci przewidzianych w instrukcji
obstugi, do ktérych wykonania zobowigzany jest uzytkownik produktu we wtasnym
zakresie i na wtasny koszt oraz czynnosci nalezgcych do normalnej obstugi
eksploatacyjne] np. czyszczenie, konserwacja, regulacja i ustawienia parametréow.

Gwarancja na produkt udzielona przez Producenta obejmuje okres jednego roku (365
dni) lub dwéch tysiecy (2000) godzin roboczych, ktérekolwiek zdarzy sie najpierw. Okres
gwarancji jest liczony od dnia przejicia na Nabywce ryzyka przypadkowego
uszkodzenia lub utarty produktu, a jesli po stronie Producenta lezy instalacja produktu —
od daty ukohczenia instalacii.

Gwarancja zapewnia, ze dostarczony produkt jest wolny od wad materiatu i wad
wykonania, ktére mogq ujawnic sie w trakcie uzytkowania produktu zgodnie z instrukcjg
dostarczonq przez Producenta wraz z produktem.

Wszelkie awarie i wady wykryte w okresie gwarancyjnym nalezy zgtosi¢ w przeciggu 14
(czternastu) dni od wystgpienia problemu, do Dziatu Serwisowego Producenta:
Pietrzykowice, ul. Fabryczna 20D, 55-080 Katy Wroctawskie lub
service@FIABmachines.com. Niezgtoszenie wad lub awari w powyzszym terminie
skutkuje utartq uprawnien z gwarancji.

W zwiqgzku z udzieleniem gwarancji odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu rekojmi jest
wytgczona.

Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Producenta za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania nie obejmuje utraconych korzysci, ani strat w materiatach
uzywanych w toku produkcji przez Nabywce i ograniczona jest wytgcznie do szkdd
wyniktych z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa Producenta.
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13.

14.

15.

Swiadczenie przez Producenta ustug serwisowych, w tym szczegdty wykonywania przez
Producenta $wiadczen gwarancyjnych, jest przedmiotem Ogdlnych Warunkdéw
Swiadczenia Ustug Serwisowych.

Gwarancja, zgodna z powyzszymi warunkami, moze zostac rozszerzona o kolejne dwa
(2) lata. Optata za rozszerzenie gwaranciji wynosi szes¢ tysiecy szescset (6600) EURO za
jeden (1) rok gwarancji. Kwota ta jest ptatna w terminie ptatnosci ostatniej raty ceny.

Zakres gwarancji w rozszerzonym okresie gwarancii, w tym wytgczenia spod gwaranciji,
jest tozsamy z zakresem w pierwszym okresie gwaranciji, chyba ze przed przedtuzeniem
gwarancji i uiszczeniem optaty z tego tytutu przez Nabywce, Producent okresli
dodatkowe wytgczenia spod gwaranciji na rozszerzony okres gwarancji.

§ 8 ZACHOWANIE POUFNOSCI | WLASNOSC INTELEKTUALNA

Dane poufne i wtasnos¢ intelektualna sg objete ochrong wynikajgcg z Ogdlnych
Warunkdw niezaleznie od ochrony wynikajgcej bezposrednio z przepisdw prawa.

Wszelkie przedmioty wtasnosci intelektualnej, wliczajgc w to znaki towarowe, nazwy
handlowe, loga, znaki szczegdlne, wzory i projekty, informacje o zasadach budowy i
wytwarzania produktu i innych towardw produkowanych przez Producenta lub
sprzedawanych przez Producenta - sqg wytqczng wtasnoscig Producenta. Nabywca
jest zobowigzany do poszanowania wtasnosci intelektualnej Producenta, co oznacza,
Ze nie moze kopiowad, przekazywad, zmieniac, odsprzedawad, uzyczaé, wypozyczac
na zasadzie licencji i wykorzystywac w inny komercyjny sposdb przedmiotdw wtasnosci
intelektualnej Producenta, ani przedstawiac sie jako wspdttwdrca tychze, ani nie rosci¢
sobie praw do nich. Nie dotyczy to informacji lub materiatdw powszechnie
udostepnianych przez Producenta w celach reklamowych lub informacyjnych.

Nabywca nie moze usuwac i zmienia¢ oznaczeh Swiadczgcych o prawach
Producenta do wtasnosci intelektualne;.

Nabywca zobowigzany jest zachowaé w tajemnicy wszystkie pozyskane dane poufne.
W szczegdlnosci Nabywca zobowigzany jest do nieujawniania danych poufnych oraz
do nieuzywania danych poufnych w celach innych niz wykonanie umowy lub normalne
korzystanie z produktu.
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Obowigzek zachowania w tajemnicy danych poufnych trwa przez okres 10 lat od
zawarcia umowy, d jesli nie doszto do zawarcia umowy — przez okres 10 lat od przyjecia
oferty. Obowigzek ten nie wygasa w razie odstgpienia od umowy.

Za naruszenie wyrazonych w niniejszym paragrafie obowigzkdw poszanowania
wtasnosci intelektualnej Producenta lub zachowania w tajemnicy danych poufnych,
Nabywca zaptaci na rzecz Producenta kare umowng w wysokoéci 20 000 EURO za
kazdorazowe naruszenie.

Jezeli Nabywca przekazat Producentowi jakikolwiek przedmiot wtasnosci
intelektualne], podajgc, Ze posiada prawa wtasnosci intelektualnej do tego
przedmiotu, Nabywca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania
Producenta podjete w zaufaniu do tego zapewnienia. W szczegdlnosci Nabywca
zwolni Producenta od wszelkich roszczen, jakie mogqg w stosunku do Producenta
podnies¢ osoby trzecie twierdzgce, ze naruszono ich prawa wtasnosci intelektualne;.

§ 9 FORMA OSWIADCZEN | KOMUNIKACJA

llekro¢ w niniejszych Ogdlnych Warunkach mowa jest o formie udokumentowanej
rozumie sie przez to takg forme, w ktérej tre§¢ oswiadczenia zostata utrwalona za
pomocqg pisma (niezaleznie od uzytego jezyka) oraz zostata uwierzytelniona co
najmniej za pomocqg odwzorowanego podpisu reprezentanta strony sktadajgcej
o$wiadczenie. Za forme udokumentowanq uznaije sie w szczegdlnosci otrzymany przez
drugg strone fax lub skan dokumentu podpisanego przez strone sktadajgcg
o$wiadczenie.

llekro¢ Ogdlne Warunki zastrzegajg wymodg zachowania formy udokumentowane;,
forma ta zastrzezona jest pod rygorem niewaznosci. Dotyczy to w szczegdlnosci formy
wymaganej dla zawarcia umowy.

Do zawarcia umowy w formie udokumentowanej wystarcza wymiana ztozonych w tej
formie oswiadczeh woli kazdej ze stron wyrazajgcych tekst umowy. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy datami ztozenia oswiadczenia przez Producenta i Nabywce
date zawarcia umowy okresla data pdzniejsza.

Forma udokumentowana jest wymagana réwniez do zmiany umowy, jak i do ztozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.
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Wymogu zachowania formy udokumentowanej dla zawarcia lub zmiany umowy, nie
stosuje sie w sytuacjach, gdy juz samo przyjecie oferty ma miec skutki zawarcia umowy.

Wszelka korespondencija zwigzana z niniejszg Umowaq, bedzie wysytana do stron, naich
adres podany w umowie albo na wskazany przez strone adres mailowy.

O zmianie adresu Strony bedq informowac sie wzajemnie w formie udokumentowane;.
W przypadku, gdy Strona nie dopetni tego obowigzku, korespondencja wystana
przesytkg poleconqg albo przesytkg kurierskg, na ostatnio znany adres Strony, bedzie
uwazana za doreczong.

§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE

Jezeli ktérekolwiek postanowienia Umowy, lub Ogdlnych Warunkdw okazq sie niewazne
nie powoduje to niewaznosci catosci umowy lub catosci Ogdlnych Warunkdw. Strony
dotozg wszelkich staran, aby niewazne postanowienia zastgpi¢ postanowieniami
waznymi, a do czasu dokonania takiej zmiany, postanowienia niewazne nalezy tak
interpretowa¢ , aby zachowaé je w mocy przy mozliwie najblizszych skutkach
prawnych.

Umowa, Ogdlne Warunki, oferta, oraz przyjecie oferty oraz ich skutki, podlegajg prawu
polskiemu z wytgczeniem Konwencji Naroddw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardw sporzgdzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 .

Skutki ztozenia przez ktérgkolwiek ze stron o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy i
innych o$wiadczen dotyczgcych umowy ocenia sie wedtug przepisdw prawa
wtasciwych dla umowy, okreslonych w tresci Ogdlnych Warunkdw lub w umowie.

W razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Nabywca,
Producent ma prawo zatrzymac otrzymang przed odstgpieniem od umowy cene (lub
jej cze$c) jako odszkodowanie umowne zwigzane z odstgpieniem od umowy. Pod tym
samym tytutem, w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢
ponosi Nabywca, Producent ma prawo zgdac¢ od Nabywcy zaptaty nieuregulowanych
czesci ceny.

Przewidziane w Ogdlnych Warunkach kary umowne lub odszkodowania umowne nie
wytgczajg mozliwosci dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, jezeli poniesiona
szkoda byta wyzsza.
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6. Nabywca zezwala Producentowi na uzywanie przez niego nazwy oraz logo firmy
Nabywcy w swoich materiatach promocyjnych, reklamowych lub informacyjnych oraz
w korespondenciji biznesowe;.

7. Wszelkie spory powstate na tle Ogdlnych Warunkdw, Umowy, Oferty lub Przyjecia Oferty
podlegajqg jurysdykciji sgdéw polskich. Sgdami wtasciwymi do rozstrzygania spordw sqg
sqdy powszechne wtasciwe dla siedziby Producenta.

Ogdlne Warunki stanowiqg zatgcznik do umowy nr z dnia
/podpis reprezentanta Nabywcy/ /data/
/podpis reprezentanta Producenta/ /data/
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